FA M A® OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY ORAZ ZAKUPU
TOWAROW | UStUG FAMA SPOtKA Z 0.0.

I.  Ogdlne warunki sprzedazy

Postanowienia ogdine

Podpisujac fakture lub otrzymujac potwierdzenie zamdwienia, zawarliscie Parnstwo umowe sprzedazy z FAMA Spétka z 0.0. normowana przepisami Kodeksu Cywilnego ze
zmianami sprecyzowanymi ponizej. Sprzedaz odbywa sie zgodnie z ponizszymi warunkami ktére doreczone i zaakceptowane przez Panstwo przy zawarciu umowy oraz
stanowia ~ ogdlne  warunki w  rozumieniu art. 384 § 1 Kodeksu Cywilnego. Wszelkie  dostawy urzadzen, czesci, podzespotéw
i inne S$wiadczenia dodatkowe beda realizowane na podstawie niniejszych ogdlnych warunkéow dostaw, chyba, ze umowa reguluje okreslone kwestie
w sposob odmienny, badz wytgcza stosowanie tych postanowien. Umowa jest dokumentem nadrzednym i stosuje sie jg przed niniejszymi ogélnymi warunkami.

Uzyte w dalszej czesci niniejszych ogdlnych warunkéw okreslenia oznaczaja:
Dostawca — Fama Sp. z 0.0. zwana dalej FAMA
Zamawiajacy — kontrahent Fama Sp. z 0.0.

A) Oferta i zakres dostawy
1. Oferta FAMA obowigzuje do ustalonego terminu.
2. Dla FAMA wymagane jest ztozenie zamdwienia pisemnego / e-mail / fax jako odpowied? na przedstawiong oferte.

3. Zataczone do oferty materiaty katalogowe oraz schematy i rysunki mogg ulec zmianie, o ile nie oznaczono ich wyraznie jako obowigzujgce. Dostawca zastrzega sobie
prawo wtasnosci i prawo autorskie w odniesieniu do rysunkéw i innej dokumentacji dostarczonej Zamawiajgcemu wiec nie wolno udostepniac jej osobom trzecim.

4. Zamawiajacy ponosi koszty rezygnacji z zamoéwionego u Dostawcy towaru.

B) Cena i warunki ptatnosci

1. Wszystkie podawane ceny nalezy rozumiec jako ceny, do ktérych dolicza sie podatek od towardw i ustug (VAT), w aktualnej ustawowo ustalonej wysokosci.

2. Jezeli nie uzgodniono inaczej, obowigzuja warunki ptatnosci uwzglednione na potwierdzeniu zamdwienia. Wptata zaliczki, jezeli jest przewidziana, warunkuje
uruchomienie zamdwienia.

. Jezeli zaptata nastepuje przelewem, za dzien zaptaty przyjmuje sie dzier uznania rachunku bankowego FAMA.
. W razie niedotrzymania warunkow ptatnosci FAMA jest upowazniona do zadania zaptaty ustawowych odsetek.

. Zamawiajacy nie ma prawa do wstrzymania ptatnosci lub dokonywania potracen bez pisemnej zgody Dostawcy.
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. Zamawiajgcy os$wiadcza, ze nie wnosi zastrzezen dotyczacych przeniesienia wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej transakcji na osobe trzecig w przypadku nieuiszczenia
naleznosci w terminie.

7. Zamawiajacy o$wiadcza, ze do chwili nieuregulowania naleznosci za otrzymany towar Dostawca jest wiascicielem dostarczonego towaru.
8. Jezeli nie uzgodniono inaczej obowigzuja ceny loco magazyn Dostawcy w Gniewie.

9. W przypadku zalegtosci ptatniczych dostawca wstrzyma nastepne wysytki towaru do czasu uregulowania zalegtosci przez Zamawiajgcego.

C) Dostawa — czas i warunki

[y

. Catkowite ryzyko zwigzane z towarem od momentu jego wydania, chocby czesciowego ponosi Zamawiajacy. FAMA nie odpowiada za ubytki lub szkody, ktére

zaistniejg w czasie transportu.

N

. Termin dostawy wynika z uzgodnien stron.

w

. Termin dostawy uznaje sie za dotrzymany, jezeli przedmiot zamdwienia opusci magazyn Dostawcy przed uzgodnionym terminem dostawy. Gdy wysytka lub odbidr
ulegt opdznieniu z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego, wowczas przestanie zawiadomienia o gotowosci towaru do wysytki lub odbioru dokonane przed
uptywem uzgodnionego terminu dostawy, uwazane jest jako dotrzymanie obowigzujgcego terminu dostawy.

4. Jezeli zwtoka w odbiorze lub wysytce towaru spowodowana przez Zamawiajgcego wynosi dtuzej niz 30 dni, Dostawca moze dowolnie zadysponowa¢ towarem,

a Zamawiajacy nie ma prawa podnosi¢ rozliczen z tytutu nieterminowej dostawy lub braku jej realizacji. Dostawca ma prawo domagac sie od Zamawiajacego zwrotu
kosztow sktadowania towaru.

w

. Nieprzewidywalne wydarzenia i inne przeszkody, ktére powodujg spdznienie, dostawy takie jak w szczegdlnosci ,sita wyzsza’, strajki pracownicze, lokaut
nadzwyczajne $rodki podjete przez rzad, przeszkody w transporcie, w zwigzku z oblodzeniem drogi lub innymi trudnosciami, zaktécenia pracy w przedsiebiorstwie,
przerwy w dostawie energii, pozar, wypadek w zaktadzie lub z tytutu nieterminowej dostawy, wadliwe lub niekompletne dostawy materiatéw zamodwionych we
wiasciwym terminie u poddostawcdw nie skutkujg odpowiedzialnoscig FAMA Spétka z o0.0.

Jezeli wskutek przeszkdd jw. Dostawca utraci mozliwos¢ realizacji dostawy to w takich okolicznosciach Dostawca moze odstgpi¢ od umowy lub ustali¢ dodatkowy

termin dostawy po uprzednim powiadomieniu Zamawiajgcego.
6.Zamawiajacy o$wiadcza, ze wraz z dostawa towaru zostaty doreczone wszelkie wymagane dokumenty dotyczgce tego towaru.

D) Gwarancja

1. Zamawiajacy ma obowigzek dokonania odbioru jakos$ciowego przedmiotu zamdwienia (wyroby, czesci, ustugi) w ciggu 7 dni od daty przejscia ryzyka. Pod pojeciem
w/w odbioru rozumie sie stwierdzenie zgodnosci ilosci i rodzaju przedmiotu zamowienia ze specyfikacja wysytkowa lub fakturg oraz ocene stanu technicznego
przedmiotu zamowienia w zakresie wad technicznych mozliwych do wykrycia gotym okiem bez préb ruchowych. W przypadku czesci i ustug odbiorowi jakosciowemu
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podlega réwniez kontrola wymiaréw rysunkowych oraz proceséw technologicznych realizowanych przez Dostawce zgodnie z zamowieniem i dostarczong
dokumentacja. Po tym terminie nie bedg akceptowane przez Dostawce roszczenia dotyczace zakresu w/w odbioru jakosciowego.

2. Za wady towaru, do ktdrych zalicza sie brak zapewnionych wtasciwosci Dostawca odpowiada wedtug nastepujacych zasad:

a) odpowiedzialno$¢ Dostawcy dotyczy wszelkich dostaw w okresie 12 miesiecy. Gwarancja wygasa najpdzniej 18 miesiecy dla czesci mechanicznej i 12 miesiecy dla
czesci hydraulicznej i elektrycznej liczac od dnia dostawy.

b) o stwierdzeniu wad towaru nalezy Dostawce niezwtocznie powiadomic.

c) reklamacje beda rozpatrywane wytgcznie, jesli beda zgtoszone na pismie wraz z kopig faktury oraz pisemnym protokotem reklamacyjnym z doktadnym opisem
wady bedacej powodem reklamacii.

d) Dostawca nieodptatnie i wedtug uznania pozostajacego w jego decyzji, czesci te naprawi lub wymieni na nowe.

3. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia towaru wynikte z:

a) niewtasciwego montazu

)
b) przekroczenia parametréow technicznych podanych w odpowiednich kartach katalogowych, dokumentacji techniczno-ruchowej,
c) stosowania niewtasciwych mediow,
)

d) niewtasciwej eksploatacji,
4. Dalej idace prawa z tytutu wad, zwtaszcza za umowne lub pozaumowne roszczenia za szkody nie powstate w samym towarze, sg wykluczone.

5. W przypadku nieuzasadnionego wezwania Dostawcy w ramach zgtoszonej reklamacji do wymiany lub naprawy wyrobu (np. wyrobu wolnego od wad lub
uszkodzonego na skutek niewtasciwego montazu lub uzytkowania) Dostawca obcigzy Zamawiajgcego kosztami dojazdu, ekspertyzy i zuzytych czesci.
6. Gwarancja nie obejmuje podzespotéw ulegajacych zuzyciu w wyniku normalnej eksploatacji oraz materiatéw eksploatacyjnych.

E) Odpowiedzialnos$¢ za szkody spowodowane przez produkt

Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakakolwiek szkode spowodowang przez towar po jego dostarczeniu do Zamawiajgcego.

F) Montaz i uruchomienie

W odniesieniu do prac zwigzanych z montazem i uruchamianiem obowigzujg warunki i stawki Dostawcy dotyczace delegowania pracownikéw serwisowych iinnych.

G) Cze$ciowa bezskutecznosc

W razie bezskutecznosci niektorych postanowien umowy, pozostate postanowienia sg wigzace.

H) Wtasciwos¢ miejscowa sadu i stosowane prawo
1. Sadem wtasciwym do rozstrzygania ewentualnych sporéw miedzy stronami, ktére moga wynikac z niniejszej umowy jest wiasciwy rzeczowo Sad ustalony ze wzgledu
na siedzibe FAMA.

2. W odniesieniu do wszystkich sporéw pomiedzy Dostawca i Zamawiajgcym obowigzuje wytacznie prawo polskie.
II. Ogolne warunki zakupu towaréw i ustug

Postanowienia ogdine

Uzyte w dalszej czesci ogdlnych warunkow okreslenia oznaczaja:

OW?Z - Ogdlne Warunki Zakupu Towardw i Ustug Fama Sp. z 0.0.

Towary - wszelkie towary stanowigce przedmiot zamdwienia ztozonego przez Fama Sp. z o.0.

Ustugi - wszelkiego rodzaju ustugi Swiadczone na rzecz Fama Sp. z 0.0. w wyniku realizacji ztozonych przez Fama Sp. z 0.0. zamowien.

Dostawca - podmiot, z ktérym Fama Sp. z 0.0. zawarta umowe dostawy lub sprzedazy Towardw, a takze umowe o $wiadczenie ustug na rzecz Fama Sp. z 0.0., jak réwniez
inng umowe o podobnym charakterze.

Zamawiajacy - FAMA Sp. z 0.0. zwana dalej FAMA

Cena Nabycia - wartos¢ wyrazona w jednostkach pienieznych, ktérg Fama jest obowigzana zaptaci¢ Dostawcy za Towar lub Ustuge zgodnie z Zamdwieniem lub
postanowieniami OWZ; w cenie nie uwzglednia sie podatku od towaru i ustug, jezeli na podstawie obowigzujgcych przepisow prawa sprzedaz/dostawa
Towardéw/Ustug podlega obcigzeniu podatkiem od towardw i ustug.

A) Zakres stosowania

1. Niniejsze OWZ znajduja zastosowanie do wszystkich umoéw sprzedazy lub dostawy Towardw, jak réwniez do umdw o swiadczenie Ustug na rzecz FAMA, a takze  innych
umow o podobnym charakterze (,umowa dostawy”) i stanowig integralng czes¢ kazdego zamdwienia ztozonego przez FAMA Dostawcy (“Zamowienie”), o ile FAMA i
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Dostawca (zwani dalszej czesci “Stronami”, a kazdy z osobna “Strong”) nie zawarty odrebnej pisemnej umowy. Przyjmuje sie, ze OWZ dotaczone do Zamodwienia
ztozonego przez FAMA Dostawcy znajdujg zastosowanie do wszystkich kolejnych Zamdwien ztozonych przez FAMA danemu Dostawcy, bez koniecznosci ich powtérnego
doreczania, chyba, ze Strony na piSmie wyraznie postanowig inaczej. Zmiany do niniejszych OWZ sg wazne tylko w przypadku, gdy zostaty uzgodnione przez obie Strony
na pismie. Ogolne Warunki Sprzedazy Dostawcy obowigzuja tylko w przypadku, gdy zostaty wyraznie zaakceptowane przez FAMA na pismie.

2. Rodzaj Towardw, ktére majg by¢ dostarczone, ich ilos¢, cena i wymagane specyfikacje, jak réwniez rodzaj Ustug, ktére majg by¢ swiadczone na rzecz FAMA, i ich ceny
oraz wymagane specyfikacje sg okre$lone w Zamdwieniu i/lub we wszelkiej innej pisemnej dokumentacji, ktérg FAMA udostepni Dostawcy. W przypadku sprzecznosci
miedzy dokumentami umownymi tego samego rodzaju sporzgdzonymi przez dang Strone, zwtaszcza w odniesieniu do rodzaju Towardw/ Ustug, ktére maja

by¢ dostarczone/wykonane, ich ilosci i wymaganych specyfikacji, dokument opatrzony datg pdzniejszg ma pierwszenstwo przed dokumentem opatrzonym wczesniejszg
data.

B) Zamowienie

1.Zamowienia sa sktadane przez FAMA w formie pisemnej, na podstawie informacji udostepnionych przez Dostawce przed ztozeniem Zamdwienia. Wszelkie o$wiadczenia
sktadane przez Dostawce odnos$nie Towardw i Ustug przed ztozeniem przez FAMA Zamdwienia (np. odpowiedzi na zapytania FAMA, cenniki, materiaty promocyjne, itp.)
nie beda uwazane za oferte w rozumieniu Kodeksu cywilnego. Oferte zawarcia umowy stanowi dopiero Zamoéwienie ztozone przez FAMA Dostawcy. Ustne Zamodwienia
sg wazne o ile zostaty potwierdzone na pismie przez FAMA. Za forme réwnoznaczng formie pisemnej uznaje sie ztozenie Zamowienia za posrednictwem faksu lub poczty

elektroniczne;j.

N

.Zamoéwienie uwaza sie za zaakceptowane, a umowe za zawartg, z chwilg doreczenia FAMA potwierdzenia Zamowienia od Dostawcy lub z chwilg rozpoczecia dostawy
danych Towardéw/ rozpoczecia $wiadczenia danych Ustug, w zaleznos$ci od tego, co nastapi wczesniej. Brak wyraznego odrzucenia Zamowienia w terminie 2 dni o dnia
doreczenia go Dostawcy takze uwaza sie za zaakceptowanie Zamdwienia. Zamowienie moze by¢ zaakceptowane wytacznie bez zastrzezen. Wszystkie warunki lub
postanowienia okreslone przez Dostawce w potwierdzeniu Zamodwienia, ktére modyfikuja, uzupetniajg lub w inny sposéb rdzinig sie od warunkéw okreslonych w
Zamowieniu i niniejszych Ogdlnych Warunkéw Zakupu sg niedopuszczalne, niewazne i nieskuteczne, i bedg uwazane za niezastrzezone, a umowa bedzie uwazana za

zawartg na warunkach okreslonych w Zaméwieniu ztozonym przez FAMA.

w

.FAMA zachowuje prawo do zmiany Zamowienia w trakcie jego realizacji. Dostawca podejmie najlepsze starania w celu zado$¢uczynienia takiemu zadaniu. Strony
wspolnie uzgadniajg wszelkie zmiany Ceny Nabycia, o ile maja one miejsce, wynikajace z takiej zmiany. Zmiany Zamdwienia przez Dostawce w trakcie jego realizacji

wymagaja uprzedniej pisemnej zgody FAMA.

C) Cena Nabycia i warunki ptatnosci

1. O ile nie zostanie inaczej uzgodnione, Cena Nabycia wskazana w Zamowieniu obejmuje opakowanie, wszelkie podatki (z wyjatkiem podatku od towardw i ustug, o
ile ma on zastosowanie), opfaty, cta, optaty transportowe (zgodnie z uzgodnionymi warunkami dostawy) i wszelkie inne optaty znajdujace zastosowanie do dostawy
Towardéw/$wiadczenia Ustug. Cena Nabycia pokrywa réwniez koszty wszelkich ustug dodatkowych zwigzanych z dostawg Towardw i $wiadczonych przez Dostawce
na podstawie danego Zamowienia.

2. Oile nie zostanie uzgodnione inaczej na pismie, termin ptatnosci wszystkich naleznosci obcigzajgcych Zamawiajgcego wynosi 90 dni od dnia dostarczenia
faktury Zamawiajgcemu.

3. Wszystkie ptatnosci uiszczane sg przez Zamawiajacego w drodze przelewu na rachunek bankowy Dostawcy.

D) Dostawa

1. O ile nie zostanie inaczej uzgodnione na pismie, termin dostawy Towardow/wykonania Ustug jest okre$lony w Zamdwieniu. Uzgodniony termin dostawy
Towardw/wykonania Ustug ma charakter ostateczny i Dostawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody wynikte z niedochowania ww. terminu. Odpowiedzialno$¢
Dostawcy obejmuje wszelkie poniesione przez FAMA straty, jak rowniez wszelkie utracone korzysci przez FAMA w zwigzku z niedochowaniem terminu, o ktérym mowa
w zdaniu poprzedzajgcym bez uszczerbku dla obowigzku dochowania terminu dostawy Towardw/wykonania Ustug. Dostawca jest zobowigzany do niezwtocznego
poinformowania FAMA o wszelkich okolicznosciach, ktére mogg mieé¢ wptyw na opdznienie dostawy Towaréw/wykonania Ustug. Dostawy czesciowe sg dopuszczalne,

o ile zostaty wskazane w Zamdwieniu lub uzgodnione z FAMA na pismie.
2. Wraz z dostawg Towarow/wykonaniem Ustug,

Dostawca powinien dostarczy¢ takze wszelka dokumentacje techniczng i certyfikaty wymagane dla Towardw i Ustug, w szczegdlnosci:
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a) list przewozowy,
b)  dowdd nadania lub specyfikacje powotujaca sie na zamdwienie ztozone przez Zamawiajacego wraz z petnym oznaczeniem towaru i jego ilosci,
c)  s$wiadectwo kontroli jako$ci na dostarczony towar lub $wiadectwo odbioru specjalnego (atest).

Wymaganie to dotyczy rowniez innych dokumentéw okreslone w Zamowieniu. Niewykonanie obowigzku, o ktérym mowa powyzej jest rownoznaczne ze zwtoka w
wykonaniu zobowigzania przez Dostawce, skutkujacg mozliwoscig odstapienia od umowy dostawy Towardow/wykonania Ustug, co, do ktérych uchybiono obowigzkowi
wskazanemu w tym punkcie.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo udziatu w odbiorach jakosciowych i ilosciowych oraz do wgladu w dokumentacje techniczng i produkcyjng Dostawcy.
4. O ile inaczej nie ustalono, korzysci i ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia Towaru/wykonanej Ustugi przechodza na FAMA z chwila potwierdzenia wydania

Towarow/wykonania Ustug stosownym dokumentem, zgodnie z warunkami ustalonymi w Zamowieniu.

E) Gwarancja

1. W przypadku niezgodnosci Towaréw z Zamodwieniem, lub innymi ustaleniami pomiedzy FAMA i Dostawca poczynionymi na pismie, pod rygorem niewaznosci, FAMA
moze, wedtug wtasnego wyboru, zadaé naprawienia lub wymiany wadliwych Towardw, dostawy brakujacej czesci lub brakujgcych czesci, bez uszczerbku dla innych
uprawnienn FAMA wynikajacych z niniejszych OWZ lub z przepisdéw prawa, w tym miedzy innymi prawa do odstgpienia od umowy dostawy i prawa do zadania
odszkodowania za szkody rzeczywiste oraz utracone korzysci. W przypadku zgtoszenia zadania dostarczenia brakujgcego towaru Dostawca zobowigzany jest dostarczy¢
towar niezwtocznie, lecz nie pdzniej niz w terminie 7 dni od zgtoszenia zadania przez Zamawiajacego. W przypadku niezgodnosci wykonanej Ustugi z Zamdwieniem lub
innymi ustaleniami pomiedzy FAMA i Dostawcg poczynionymi na pismie, pod rygorem niewaznosci, FAMA moze zgdac¢ usuniecia wady, a gdy wady nie dadzg sie usuna¢,
lub gdy Dostawca nie usunie wady w wyznaczonym terminie, FAMA moze, wedle swego wyboru, odstgpi¢ od umowy dostawy lub zada¢ obnizenia wynagrodzenia, bez
uszczerbku dla innych uprawnien FAMA wynikajacych z niniejszych OWZ lub z przepiséw prawa, w tym miedzy innymi prawa do zgdania odszkodowania za szkody

rzeczywiste oraz utracone korzysci.

N

Dostawca zobowigzany jest do usuniecia wady Towaru lub Ustugi lub dokonania wymiany wadliwego Towaru na wolny od wad - wedtug wyboru FAMA, zgodnie z
postanowieniami pkt. E).1. powyzej w terminie 7 dni od dnia zgtoszenia wady przez FAMA, chyba ze FAMA wyrazi w formie pisemnej zgode na inny termin. Jezeli
Dostawca nie usunie wady Towaru lub Ustugi lub nie dokona wymiany Towaru na wolny od wad w terminie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym, FAMA jest
uprawniona do usuniecia wady we wtasnym zakresie lub powierzenia jej usuniecia lub —w odniesieniu do zgtoszonej wady Ustugi - do dalszego wykonania Ustugi, osobie
trzeciej w  obu przypadkach na  koszt i ryzyko Dostawcy, bez uszczerbku dla  uprawnien  FAMA  wyniktych z  niewykonania/

nienalezytego wykonania umowy dostawy.

E) Nienalezyte wykonanie

Nienalezyte wykonanie Zamodwienia ze strony Dostawcy uznaje sie za jego zwtoke w tym zakresie. Dostawca jest zobowigzany do naprawienia wszelkich szkéd FAMA
wyniktych z niewykonania lub nienalezytego wykonania Zamowienia przez Dostawce lub z czynu niedozwolonego Dostawcy, wigczajac wszelkie szkody poniesione
przez FAMA w wyniku roszczen oséb trzecich.

F) Postanowienia dodatkowe

1. Pdzniejsze dochodzenie prawa lub odstgpienie od jego dochodzenia w danej sprawie nie bedzie uwazane za odstgpienie od dochodzenia zadnych umownych lub
wynikajgcych z przepiséw prawa uprawniert FAMA.

2. Prawa i obowigzki wynikajgce z Zamdwienia nie mogg zostac przeniesione na osobe trzecig bez uprzedniej zgody FAMA.

3. Wszelkie spory miedzy FAMA i Dostawcg wynikajace z Zamdwienia beda rozstrzygane przez sad wiasciwy ze wzgledu na siedzibe FAMA, bez uszczerbku dla

uprawnienia FAMA do wniesienia powddztwa do sgdu, ktory bytby wtasciwy w przypadku braku wyboru sagdu zgodnie z niniejszym punktem.



